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Na temelju dlanka 30. stavka 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 68/18 i
1 10/18-Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske) uz prethodnu suglasnost Gradske skup5tine

Grada Zagreba, Zagrebadki holding d.o.o., PodruZnica Gradska groblja sa sjedi5tem uZagrebu,
Aleja Hermanna Bollea 27 , dana.. " . prosinca , 2019. godine donijela je

OPEE UVJETE

isporuke komunalne usluge ukopa i kremiranja pokojnika
u krematoriju unutar groblja na podruiju Grada Zagreba

I. OPCE ODREDBE

dlanak 1.

Ovim se Opdim uvjetima isporuke komunalne usluge ukopa i kremiranja pokojnika u
krematoriju unutar groblja na podrudju Grada Zagreba(u daljnjem tekstu: Op6i uvjeti) utvrduju
uvjeti pruZanja komunalne usluge ukopa i kremiranja pokojnika u krematoriju unutar groblja
na podrudju Grada Zagreba, medusobna prava i obveze isporuditelja i korisnika usluge te nadin
obraduna i plalanja isporudene komunalne usluge.

ilanak2.
Pojedini pojmovi u smislu ovih Op6ih uvjeta imaju slijedeie zna(,enje:

Komunalna usluga je usluga ukopa i kremiranja pokojnika u krematoriju unutar groblja pod

kojom se podrazumijevaju ispradaj, kremiranje i ukop unutar groblja u skladu s posebnim
propisima o komunalnom gospodarstvu.

Pod upravljanjem grobljem podrazumijeva se dodjela grobnih mjesta na kori5tenje, uredenje,

odrZavanje i pro5irenje groblja.

Groblja i krematoriji su ogradeni prostori povr5ina na kojem se nalaze grobna mjesta, ispra6ajni
prostori i objekti za obavljanje ispradaja i pokopa umrlih (gradevine mrtvadnica i krematorija,
dvorane zaizlaganje na odru, prostorije zaisprafaj umrlih s potrebnom opremom i uredajima),
pje5adke staze te nadgrobni uredaji, grobna galanterija, predmeti i oprema na povrSinama
groblja, sukladno posebnim propisima o grobljima.

Isporuditelj komunalne usluge Je trgovadko dru5tvo Zagrebadki holding d.o.o., PodruZnica
Gradska groblja, Zagreb, Aleja Hermanna Bollea 27 (u daljnjem tekstu: Gradska groblja).

I(orisnik komunalne usluge je osoba koja s Gradskim grobljima ugovara kori5tenje komunalne
usluge, a koja ne mora ujedno biti i korisnik grobnog mjesta.

Korisnik grobnog mjesta je osoba kojoj je grobno mjesto dano na kori5tenje ili je na drugi nadin
stekla pravo kori5tenja sukladno vaLe1im propisima.

Posljednji ispradaj je ispradaj pokojnika koji zapodinje polaganjem na odar, azavrSavd"ukopom
u grobno mjesto,
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lJkop je priprema i uredenje grobnog mjesta te polaganje pokojnika ili posmrtnih ostataka
grobno mjesto.

ilanak 3.

Groblja na podrudju Grada Zagreba su: Mirogoj, Miro5evac, Gaj urni, Brezovica, Jaku5evec,
Sveta Klara, Kupinedki Kraljevec, Ludko, Odra, duderje, Granesina, Gornje Vrapde, Stenjevec,
Starokatolidko groblje, Bolnidko groblje, Gradani, Sestine, Marku5evec, Remete, Resnik,
Markovo polje, Staro groblje Sesvete, Cerje, Glavnica Donja, Ka5ina, Moravde, Vugrovec
Donji i Planina Donja.
Na grobljima Starokatolidko groblje, Bolnidko groblje i Staro groblje Sesvete ukopi se ne
obavljaju.

ilanak 4.

Vrste grobnih mjesta su: grob, grobnica, kazeta za \rne, grob za urne, kolumbarijska niSa,
kapelica, mauzolej, stanica u paviljonu, arkadi i u crkvi Krista Kralja na Mirogoju.
Pod opremom i uredenjem grobnog mjesta smatra se nadgrobna ploda, nadgrobni spomenik i
znaci, ograda i slidno.

II. UVJETI PRUZANJA I KORISTENJA USLUGE

ilanak 5.

Gradska groblja pruZaju komunalnu uslugu prema zakonu kojim se ureduje komunalno
gospodarstvo, propisuju groblja, propisuje zaitita pudanstva od zaraznih bolesti, vodenje
grobnog odevidnika i registra umrlih osoba, posebnim odlukama o grobljima i ovim Opiim
uvjetima (u daljnjem tekstu: posebni propisi).

ilanak 6.

Gradska groblja su duZna osiguravati trajno i kvalitetno obavljanje komunalne usluge,
odrZavati groblja i krematorij unutar groblja u stanju funkcionalne ispravnosti.

Gradska groblja su' duZna u obavljanju djelatnosti postupati po nadelima komunalnog
gospodarstva.

Gradska groblja su duZna poduzimati mjere i aktivnosti radi poveianja kvalitete usluga.
t,

dlanak 7.

Pravo ukopa u grobno mjesto ima korisnik i dlanovi njegove obitelji, ako korisnik ne odredi
drugadije.
Clanom obitelji korisnika koji ima pravo ukopa smatra se njegov bradni ili izvanbradni drug,
potomci i posvojena djeca i njihovi bradni ili izvanbradni drugovi te njegovi roditelji.
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Korisnik moZe dati pravo ukopa i drugim osobama, a korisnik koji je dao pravo ukopa moZe to

pravo i povu6i, ako su upis i oditovanje o povladenju upisa izvrSeni sukladno posebnim

propisima.
koiisnik je dulanobavijestiti osobu kojoj je dao pravo ukopa o povladenju prava ukopa.

Osoba kojoj je korisnik dao pravo ukopa ne moZe prenijeti pravo ukopa na tre6u osobu.
pravo ukopa i povladenje danog prava ukopa daje se u pisanom obliku.

Prestanak pruiuukopa iz stavka 3. ovoga dlanka mole se upisati u grobni odevidnik na temelju

izjavekoriinika o povladenju prava ukopa, na temelju sporazuma, odluke suda ili pisane izlave

osobe kojaje stekla pravo ukoPa.

Ako pravo kori5tenja ima vi5e korisnika, za

potrebna jei suglasnost svih sukorisnika'
stjecanje prava ukopa iz stavka 3. ovoga dlanka

elanak 8.

Ispra6aj, ukop i kremiranje pokojnika ugovara se s dlanom obitelji pokojnika odnosno s tredom

osobom koja organizirar podmiruje tro5kove ukopa.

Ispradaj, ukop i kremiranje pokojnika obavljaju Gradska groblja.

Uina kbja se ne ukapa na grobljimaiz dlanka 3. ovih op6ih uvjeta predaje se dlanu obitelji

pokojnika odnosno tre6oj osobi koja organizira i podmiruje tro5kove ukopa, a ako se ne

pr.ri*" u roku od 30 dana, urna 6e se ukopati najednom od groblja iz (lanka 1' ovih op6ih

uvjeta na trosak dlana obitelji pokojnika odnosno treie osobe koja organizira i podmiruje

tro5kove ukopa.
Nepoznate oiobe se kremiraju, a urne s njihovim posmrtnim ostacima polaZu se u zajednidki

grob za urne izgradenzatu namjenu.
Gradska groblja na groblju Gaj urni osiguravaju prostor zazqednidki grob zarnne iz stavka 1.

ovoga dlanka kojeg ureduje i odrLavana nadin kojim se iskazuje po5tovanje prema umrlima.

Clanak 9.

Grob bez uredenja na Markovu polju odnosno kazetazaurne u Gaju urni daju se na kori5tenje

neposrednom dodjelom na temelju zahtjeva ako je pokojnik u trenutku smrti imao prebivali5te

na podrudju Grada Zagreba.
Grob bez uredenja na Markovu polju odnosno kazeta za urne u Gaju urni moZe se dati na

kori5tenje neposrednom dodjelom natemelju zahtjevai ako pokojnik u trenutku smrli nije imao

prebivaliSte na podrudju Grada Zagreba pod uvjetom da je za Livota imao prijavljeno

prebivaliste na podrudju Grada Zagreba u ukupnom trajanju od najmanje 15 godina ili je
pokojnik maloljetna osoba diji je jedan od roditelja imao prijavljeno prebivali5te na podrudju

Grada Zagrebau ukupnom trajanju od najmanje 15 godina.

Gradska groblja ne6e dodijeliti grob bez uredenja na Markovu polju odnosno kaze1ni zautne u

Gaju urni za ukop pokojnika, osobi koja ima pravo kori5tenja groba ili grobnice na Markovu

polju u ili kazete u Gaju urni u koje je mogude ukopati pokojnika.
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ilanak 10.

Ukopi u grob obavljaju se u tri ukopne dubine.
Posmrtni ostaci ukopanih mogu se spustiti u produbljenje groba nakon proteka 15 godina od
posljednjeg ukopa.
Gradska groblja odreduju broj ukopnih mjesta u grobnici ovisno o neto dimenziji grobnice.

Prelaganje posmrtnih ostataka u grobnici radi oslobadanja ukopnog mjesta zarrovi ukop moZe

se obaviti nakon proteka 30 godina od prvog ukopa pojedinog pokojnika u predmetnoj ili nekoj

drugoj grobnici pod uvjetom da su se ostvarili uvjeti za sabiranje i zbrinjavanje posmrtnih

ostataka.
U kazetu za urne i kolumbarijsku ni5u moLe se poloZiti onoliko urni koliko ima ukopnih mjesta

zavrfie.
Urne se mogu poloZiti i u druga grobna mjesta bez obzirana vrijeme proteklo od ukopa.

Clanak 11.

Gradska groblja mogu odobriti privremen ukop u grobnicu Gradskih groblja ili u grobnicu

korisnika koji je zato dao suglasnost.

Gradska groblja mogu odobriti ukop u grobnice iz stavka 1. ovoga dlanka u trajanju do jedne

godine, kad pokojnik nema osigurano mjesto za ukop ili se ukop obavlja na groblju izvan
podrudj a Grada Zagreba.
Privremeno ukopanog pokojnika u grobnicu Gradskih groblja, nakon isteka rokaiz stavka 2"

ovoga dlanka, Gradska groblja ukopat 6e na groblje Markovo polje na troiak osobe koja je
zatr aLila privremen ukop.
Privremen ukop pokojnika u grobnicu korisnika, nakon isteka rokaiz stavka 2. ovoga dlanka,

smatrat ie se trajnim ukopom.
Gradska groblja mogu odobriti ukop u grobnicu iz stavka 1. ovoga dlanka u trajanju do jedne

godine i kad je radi rzgradnje grobnice na grobnom mjestu potrebno premjestiti posmrtne

ostatke pokojnika, ako je proteklo 15 godina od posljednjeg ukopa u grob.

Nakon isteka roka iz stavka 5. ovoga dlanka, Gradska groblja vratit 6e posmrlne ostatke

pokojnika u grobno mjesto iz kojega je premje5ten na tro5ak korisnika grobnog mjesta.

U sludaju iz stavka 6. ovoga dlanka, u grobno mjesto ne6e se vr5iti ukopi dok se premje5teni
posmrtni ostaci ne vrate.

ilanak 12.

Iskopavanje i prijenos posmrtnih ostataka obavlja se sukladno posebnim propisima.

Iskopavanje i prijenos posmrtnih ostataka odnosno urne u drugo grobno mjesto moZe se odobriti
na zahtjev dlanova uZe obitelji fokojnika (supruZnik i djeca). Ako su dlanovi uZe obitelji umrli
prije osobe diji se prijenos traLi, zahtjev mogu podnijeti drugi srodnici, prema redoslijedu
utvrdenom zakonskim propisima o nasljedivanju, odnosno druga ovla5tena osoba.

Zalrtjev za iskopavanje i prijenos pokojnika mole podnijeti i osoba koja prema pravomo6noj
sudskoj odluci ima pravo kori5tenja grobnog mjesta na kojem je pokopan pokojnik diji se

prijenos traZi.
Iskopavanje i prijenos posmrtnih ostataka obavljaju Gradska groblja.
Iskopavanje posmrtnih ostataka iz groba moLe se odobriti nakon proteka 15 g6dina od
posljednjeg ukopa u grob.
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Prijenos posmrtnih ostataka iz grobnice u drugo grobno mjesto mole se odobriti pod uvjetom
cla je pokojnik pokopan u kovinskom lijesu, bez obzira na protek vremena od dana ukopa do

dana prijenosa.
Za iskopavanje i prijenos potrebna je suglasnost svih korisnika grobnog mjesta iz kojega se

posmrtni ostaci vade i grobnog mjesta na grobljima rz dlanka 1. ovih Opdih uvjeta u koje se

posmrtni ostaci prenose.

Iznimno od stavka 6. ovoga dlanka, ako je podnositelj zahtieva za iskopavanje i jedan od

korisnika grobnog mjesta iz kojega se posmrtni ostaci vade, za iskopavanje i prijenos nije

potrebna suglasnost ostalih sukorisnika toga grobnog mjesta.

Osobe iz stavaka2. i3. ovoga dlanka zahtjevu za iskopavanje i prijenos duZne su priloZiti

suglasnost svih sukorisnika grobnog mjesta i sprovodnicu koja se izdaje prema propisima o

zaititi pudanstva od zaruznth bolesti.

III. MEEUSOBNA PRAVA I OBVEZE GRADSKIH GROBLJA I KORISNIKA USLUGE

elanak 13.

Gradska groblja se obvezuju izvr5iti uslugu ukopa ili kremiranja pokojnika sukladno posebnim

propisima, pravilima struke iuz duLni pijetet prema pokojniku.

Gradska grobtja 6e osigurati da se opraStanje od pokojnika obavi prema prethodno iskazanoj

Zelji pokojnika, odnosno prema Zelji obitetji pokojnika ili prema Zelji korisnika usluge izraLetoi
kod ugovaranja usluge te u skladu s posebnim propisima.

ilanak 14.

Ukop se obavlja na temelju zahtleva korisnika usluge, a potpisuju ga korisnik usluge ili
opunomo6enik i ovlaStena osoba Gradskih groblja.

Ovla5tena osoba Gradskih groblja prilikom zaprrmanja zahtleva korisnika usluge za ukop ili
kremaciju pruZiti ie korisniku usluge sve potrebne informacrle vezane uz organizaciju ukopa
ili kremacije, kao i ponuditi kompletnu uslugu u svezi ukopa ili kremacije.

Korisnik usluge potpisuje zahtjev dime se ugovor o isporuci usluge smatra sklopljenim, a

korisnik usluge pristaje na primjenu ovih Op6ih uvjeta te na ispostavu raduna za dogovorenu

uslugu.

I

I(orisnik usluge ili opunomo6enik
dokumentaciju za ukop ili kremaciju
potrebne za isporuku usluge i to:

- podatke o grobnom mjestu u koje Leli da se obavi ukop

- podatke o korisniku grobnog mjesta i/ili nositelju prava ukopa u grobno mjesto

- podatke o umrloj osobi

- podatke o korisniku usluge.

dlanak 15.

duLan je Gradskim grobljima dostaviti potpunu
sukladno posebnim propisima te dati istinite podatke
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ilanak 16.

Ako korisnik usluge ne raspolaZe s podatkom o poloZaju grobnog mjesta u kojem pokojnik ima
pravo ukopa, ovla5tena osoba Gradskih groblja utvrditi 6e poloZaj i podatke o grobnom mjesto
u koje korisnik usluge Zeli ukopati pokojnika.

I(orisnik usluge daje pisanu suglasnost za ukop u grobno mjesto iz stavka 1. ovoga dlanka.

U sludaju da korisnik usluge nije u mogudnosti osobno poduzeti radnje iz stavaka 1. i 2. ovoga
dlanka, moZe drugoj osobi dati ovjerenu punomod zapoduzimanje navedenih radnji.

Zaukop u grobno mjesto pokojne osobe koja nema pravo ukopa u to grobno mjesto potrebna
je prethodna pisana suglasnost korisnika grobnog mjesta, a u sludaju sukorisni5tva grobnog

mjesta sriglasnost svih korisnika grobnog mjesta.

Suglasnost iz stavk4 3. ovoga dlanka daje se ovjerenom izjavom ili osobno u sluZbenim
prostorijama Gradskih groblja.

Nakon smrti korisnika, do upisa novog korisnika u grobni odevidnik, u grobno mjesto mogu se

ukapati osobe koje su u trenutku smrti korisnika bile dlanovi njegove obitelji i osobe koje bi se

smatrale dlanovima obitelji korisnika da je on Ziv, osim onih koje je korisnik zaLivotaiskljudio.
ilanovi obitelji iz stavka 1. ovoga dlanka mogu u nastanku smrtnog sludaja dati pravo ukopa u
grobno mjesto i drugim osobama.
Za stjecanje prava ukopa iz stavka 2. ovoga dlanka potrebna je suglasnost svih dlanova obitelji
umrloga korisnika.

ilanak 17.

Ukop u popunjeno grobno mjesto ne moZe se obaviti prije isteka roka od 15 godina od zadnjeg

ukopa u grob.

[J grobna mjesta zaurne, urna se moZe poloZiti ako ima slobodnih ukopnih mjesta.

ilanak 18.

Nakon smrti korisnika grobnog mjesta, kori5tenje grobnog mjesta stjedu njegovi nasljednici,
I(orisnik mo1e kori5tenje grobnog mjesta ugovorom ustupiti dlanu obitelji ili osobi koja je ve6
upisana kao sukorisnik istog grobnog mjesta ili osobi koja nema i nije imala pravo kori5tenja
grobnog mjesta na istom groblju, ili ga ima, ali je grobno mjesto popunjeno.
Ako pravo kori5tenja grobnog mjesta ima vi5e sukorisnika, za ustupanje prava kori5tenja
potrebna je suglasnost svih sukorisnika.
Iznimno, kazetazawne i kolumbarijska ni5a ne smatraju se grobnim mjestom u smislu stavka
2. ovogadlanka. t 

.

Ugovor o ustupanju kori5tenja grobnog mjesta mora se dostaviti Gradskim grobljima radiupisa
novog korisnika u grobni odevidnik.

Clanak 19.
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Gradska groblja dodjeljuju korisniku grobno mjesto na kori5tenje na neodredeno
tome donosi rje5enje.

vrijeme te o

Protiv rjeSenja iz stavka 1. ovoga dlanka zainteresirana osoba moZe izjaviti Zalbu gradskom
upravnom tijelu nadleLnom za komunalne poslove.
Za dodjelu grobnog mjesta na kori5tenje plaia se naknada Gradskim grobljima.
Za kori5tenje grobnog mjesta korisnik plada godi5nju grobnu naknadu Gradskim grobljima.
Naknada za dodjelu grobnog mjesta na kori5tenj e placa se prilikom dodjele grobnog mjesta na
kori5tenje.
GodiSnja grobna naknada plata se u pravilu jednom godi5nje za odrZavanje groblja.
Gradska groblja dostavljati 6e uplatnic e za placanje godi5nje grobne naknade osobi koja je u
grobni odevidnik upisana kao korisnik ili drugoj osobi koju je odredio korisnik, a ako ima vi5e
korisnika, uplatnice se dostavljaju sukorisniku odredenom njihovim sporazumom ili osobi koja
je pristala na pladanje.
Visina naknade za dodjelu grobnog mjesta na kori5tenje i visina godi5nje grobne naknade
utvrdena je cjenikom Gradskih groblja.

Visinu naknade za dodjelu grobnog mjesta na kori5tenje i visinu godi5nje grobne naknade
Gradska groblja utvrduju prema vrsti grobnog mjesta, opremljenosti komunalnom
infrastrukturom, lokaciji grobnog mjesta na groblju, velidini grobnog mjesta i lokaciji groblja.

ilanak 19.

Gradska groblja preuzimaju posmrtne ostatke pokojnika (lijes ili urna) koji doprema ovla5tena
osoba.
Prilikom preuzimanja lijesa s pokojnikom vr5i se kontrola prate6ih dokumenata: dozvola za
ukop umrle osobe (obavezno ovjerena Zigom bolnice ili mrtvozornidke sluZbe), osobni
dokument pokojnika zakrematorij, prateii list), a za pokojnika koji ima strano drZavljanstvo
potrebna je medunarodna posmrtna putovnica Leichenpass/Cartemortuaire/potvrda o kremaciji.
Ovla5tena osoba koja prevozi lijes obavezno mora na lijes zalijepiti naljepnicu na kojoj ie
nalaze osnovni podaci o pokojniku.
Gradska groblja preuzimaju pokojnika samo uz propisanu pratedu dokumentaciju.

Clanak20.
Pokojnik se izlaLe u lijesu.

Posmrtni ostaci kremiranog pokojnika izloLenisu u urni.

PodruZnica Gradska groblja ugovara obavljanje posmftnog obreda samo nad zatvorenim
lijesomspokojnikom. *.

U lijesu se ne moZe ukopati vi5e od jednog pokojnika.

(lanak2l.
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Gradska groblja vode grobni odevidnik i registar umrlih osoba sukladno posebnim propisima o

vodenju grobnog odevidnika i registru umrlih osoba.

(lanak22.

Pogrebi i ispraiaji se obavljaju u pravilu od mjeseca listopada do oZujka u vremenu od 10:00

do 16:00 sati, a u ostalim mjesecima u vremenu od 9:00 do 18:00 sati.

Gradska groblja mogu ugovoriti i druge termine za ukop i ispradaj.

Subotom, nedjeljom i blagdanom u pravilu nema pogreba i ispra6aja.

Gradska ijroblja duLna su organizirati deZurnu mrtvadnicu za podrudje Grada Zagreba od 0:00

do 24:00 sata.

Gradska groblja ukope i ispraiaje ne ugovaraju na dane blagdana i neradnih dana odredenih
zakonom kojim se ureduju blagdani, spomendani i neradni dani u Republici Hrvatskoj.

Gradska groblja ukope i ispradaje u pravilu ne ugovaraju na dan 02. studenoga.

dlanak23.

Mrtvadnica na groblju otvorena je za rzlaganje i ispradaj pokojnika u redovnom radnom

vremenu Gradskih groblja.

Clanak24.

Gradska groblja obavljaju uslugu kremiranja nazahtjev korisnika usluge ili opunomoienika.

Pokojnik moLe biti kremiran nakon pregleda mftvozornika koji obavlja kontrolni pregled

pokojnika i dokumentacije prema posebnim propisima uz nazodnost sluZbenog predstavnika

Gradskih groblja. Nakon kontrolnog pregleda obavlja se pedadenje lijesa, sastavlja zapisnik o
pregledu umrle osobe i izdaje dozvola za kremiranje.

(lanak25.

Gradska groblja prate gradnju na grobnim mjestima prema poloZajnom planu grobnih mjesta u
skladu s tehnidkim i sanitarnim uvjetima, za5titi okoli5a, L<rajobraznim i estetskim vrijednostima
i u skladu s tim donosi poloZajni plan grobnih mjesta i definira oblike uredenja grobova,
grobnica, kazeta ili kolumbarijskih niSa.

Za izvodenje svih radova na grobnom mjestu od strane tre6ih osoba (postava klupe, gravura,
postava grobne galanterije, postava nadgrobnih elemenata, gradevinski i klesarski radovi)
potrebna je suglasnost Gradskih.groblja.
Zaprertredenje groba u grobnicu potrebno je ishoditi uvjete za gradnju, aza gradnjumauzoleja,
kapelice i slidnoga potrebno je ishoditi odobrenje sukladno propisu o gradnji.
Zapodeti radovi izgradnje grobnice i nadgrobnog uredenja na grobnom mjestu moraju se

zavr5iti u roku od 1 godine.

Clanak26.

q^r,-^.-::;""
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Za rzdavanje suglasnosti za tzvodenje svih radova na grobnom mjestu izvoda(, radova duZan je

priloZiti:
- zahtjev korisnika grobnog mjesta vlastorudno potpisan, s naznadenim OIB-om korisnika
- ako ima vi5e korisnika grobnog mjesta za izvodenje radova, potrebna je suglasnost svih

korisnika, a iznimno ako sukorisnici ne daju suglasnost, korisnik moZe izvoditi radove i bez

njihove suglasnosti uz obvezno prilaganje javnobiljeZnidki ovjerene izjave kojom prihva6a

odgovornost prema ostalim sukorisnicima
- dva nacrta gradnje i opremanja grobnog mjesta koji odgovaraju propisanim dimenzijama i po

nadinu izvodenja su u skladu s okolinom.
Gradska groblja izdaju suglasnost u roku od 30 dana od uredno predanog zahtieva.

Ako Gradska groblja ne izdaju suglasnost u roku iz stavka 2. ovoga dlanka, smatra se da je

suglasnost dana.

Ziradove na grobljima koja su zaStiieno kulturno dobro potrebno je i prethodno odobrenje

Gradskog zavodazazaltitu spomenika kulture i prirode.

lJ sludaju uredenja grobnog mjesta bez suglasnosti sukorisnika iz stavka 1. alineje 2. ovoga

dlanka Gradska groblja ne ulaze u rje5avanje medusobnih odnosa sukorisnika

(lanak27.

Radi osiguravanja nesmetanog obavljanja ukopa i odrZavanja reda na groblju osobe koje izvode

radove na groblju duZne su:

- podetak i zavr5etak radova prijaviti Gradskim grobljima,
- radove izvoditi tako da se do najveie mjere oduvaju mir i dostojanstvo na groblju, a mogu se

obavljati samo u radne dane koje odrede Gradska groblja
- gradevni materijal (opeka, kamen, Sljunak, pijesak, cement, vapno i slidno) drLati na groblju

sarno zavrijeme izvodenja radova
- u sludaju prekida radova, odnosno nakon zavr5etka radova, grobno mjesto i okoli5 dovesti u

prija5nje stanje odnosno ostaviti ih urednima i distima
- prevoziti materijal u vrijeme te putovimar stazama koje odrede Gradska groblja;
- vodu na groblju iskljudivo koristiti u svrhu radova i odrLavanja grobnih mjesta te izljevna

mjesta ostavlj ati urednima.
Gradska groblja mogu, u odredene dane ili u odredeno doba dana, zabraniti izvodenje radova

na groblju ili na pojedinim dijelovima groblja.

Gradska groblja zabranit6e izvodenje radova zapodetihbez prethodne prijave.

Clanak 28.

Ako se radovi na grobnom mjostu izvode protivno suglasnosti

Op6ih uvjeta, Gradska groblja zatraLit 6e od naruditelja radova i
skladu s izdanom suglasnosti.

iz dlanka 26. stavka 3. Ovih
izvodada da radove izvedu u

Ako naruditelj radova i izvodad ne postupe sukladno stavku 1. ovoga

ce zabraniti daljnje radove i obustaviti ukope u grobno mjesto.
dlanka, Gradska groblja

Izvodadu koji radove obavlja bez suglasnosti ili postupi suprotno stavku 1. ovoga

Gradska groblja zabranit 6e izvodenje radova na grobljima na podrudju Grada Zagreba.
dlanka,
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Zabrana izvodenja radova izride se na vrijeme najmanje od 3 mjes eca, a ako se zabrana
izvodenja radova izrekne vi5e od tri puta, Gradska groblja mogu izvodadu radova trajno
zabraniti izvodenje radova na grobljima na podrudju Grada Zagreba.
Gradska groblja pozvat 6e korisnika grobnog mjesta uredenog bez suglasnosti da ishodi
suglasnost i prema njoj uredi grobno mjesto, a do uredenj a zabraniti ukope.

Clanak29.

Gradska groblja ne odgovarajt za Stetu nastalu na grobnom mjestu koju podine trede ili
nepoznate.osobe.

ilanak 30.

Gradska groblja odrlavaju zajednidke dijelove groblja, a grobno mjesto i prostor oko njega
(bruto povr5ina grobnog mjesta) ureduje korisnik.

Gradska groblja mogu pozvati korisnika da neuredno grobno mjesto odrlavaurednim.

Ako u roku iz pozivakorisnik ne uredi grobno mjesto Gradska groblja urediti ie grobno mjesta
na tro5ak korisnika.

dlanak 31.

Grobna mjesta koja je duLan odrlavati GradZagreb (grobna mjesta u koja su ukopane znadajne

povijesne osobe, spomenici kulture, vojna groblja i druga grobna mjesta po posebnim
propisima) odrLavaju Gradska groblja sukladno odlukama Grada Zagreba.

IV. NAEIN OBRAEI.INA I PLACANJA USLUGE

Clanak 32.

Cijene usluge Gradskih grobljautvrdene su cjenikom koji donosi Uprava Zagrebadkog holdinga
d.o.o. uz prethodnu suglasnost gradonadelnika Grada Zagreba.

Cjenik iz stavka 1. ovoga dlanka objavljuje se na oglasnoj plodi i mreZnoj stranici Gradskih
groblj a, (www. gradskagroblj a.h1).

Clanak 33.

Sukladno cjeniku iz dlanka 32. ovih Op6ih uvjeta, Gradska groblja za ugovorenu uslugu
korisniku usluge obradunavaju cijenu usluge, te ispostavljaju radun koji sadrZi, osnovnu cijenu,
porez na dodanu vrijednost, datum izdavanja, rok dospijeda i nadin pladanjausluge.

Cijena usluge iskazuje se kao jedinidna cijena u cjeniku, te se na tako utvrdernr cijenu
obradunava porez na dodanu vrijednost (PDV) prema vaZeioj stopi.
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Zagreb, Ulica grada Vukr:vara 4-1
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dlanak 34.

Ovi Op6i uvjeti objavit 6e se u SluZbenom glasniku Grada Zagrebai na mreZnoj stranici Grada

Zagreia (www.zagreb.hr) te na oglasnoj plodi i mreZnoj stranici Gradskih groblja

(www. gradskagroblj a.hr).

Clanak 35.

Ovi Op6i'uvjeti stupaju na snagu osmoga dana od dana objave u SluZbenom glasniku Grada

Zagreba.

Voditelj PodruZnice:

Patrik Segota, mag. oec.

IJ Zagrebu. prosinac 2019. godine
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